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Vazeny zékazniku firmy ALUKOV a.s./ IPCTEAM

Dékujeme, Ze jste si zakoupili nas produkt vyrabény pod nazvem AZURE, AZURE kompakt, AZURE flat, AZURE flat kompakt nebo AZURE Angle. Vétime, Ze nas vyrobek
spIni Vase veskeré pozadavky a ocekavani. Pro spravnou funkci zastfeseni doporucujeme odbornou instalaci, obsluhu a udrzbu dle pfilozeného Navodu k obsluze.
Névod k obsluze / zérucni list peclivé uschovejte.

ALUKOV a.s. neustale modernizuje své vyrobky pouzitim novych materialG a aplikovanim modernich vyvojovych trendd v dané oblasti. Kvalita nasich vyrobkd je prové-

fovéana a certifikovana odborniky v oblasti fizeni jakosti ISO 9001, enviromentu I1SO 14001.

Prejeme Vam mnoho radostnych chvil a zazitk( pfi relaxaci a koupani ve Vasem krytém bazénu.

ALUKOV a.s.
Tvlrce zastfeseni

INTER POOL COVER TEAM, E.E.l.G.
The World’s Most Famous Swimming Pool Enclosures

Zastreseni bazénu
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Reklamacni fad

Znazornovaci prostredky:

@ ... varovné symboly Vas upozoriiuji na mozné ohrozeni Vaseho zdravi nebo Zivota
@ ... symbol upozorfiujici na moznost vzniku nebezpeci
(D ... tip Vam poskytuje uZzite¢né rady nebo dalsi informace

Vyrobce si vyhrazuje pravo na technickou zménu vyrobku.

Technicky popis zastfeseni bazén(:

Posuvné zastfeseni bazénu typu AZURE, AZURE kompakt, AZURE flat, AZURE flat kompakt nebo AZURE Angle jsou specidlné vyvinuta vyhradné na zakryvani zahrad-
nich, rodinnych bazén(. Mobilni zastfeseni bazént neni konstruovano k zakryvéani celoro¢né uzivanych bazénda.

Posuvné zastfeseni chrani vodu pred znecisténim, tim je snizena potieba ¢isténi a Uklidu bazénu a zaroven bezplatné ohfiva vodu. Uzameené a zajisténé posuvné

zastfeseni bazénu chrani déti nebo domaci mazlicky pred nechténym padem do vody.

Posuvné zastfeseni bazénu je tvofeno soustavou mobilnich segmentt obloukového nebo ¢éastec¢né obloukového tvaru. Konstrukce zastfeseni bazénu je vyrobena ze
specialnich hlinikovych profild, které skruzovanim na potiebny polomér ziskavaji pevnost. Vypli segment( je z dutinkového nebo kompaktniho polykarbonatu, ktery se
tvaruje do skruzenych profill a takto tvarovany polykarbonat rovnéz zpeviuje konstrukci segmentu. Zastfeseni bazénu mohou obsluhovat vsichni proskoleni ¢lenové
rodiny. Vyrobek je nendro¢ny na obsluhu a udrzbu. Posun vétsiny segment( zastieseni zajisti jedna dospéla osoba. Vzdy dbejte na bezpecnost viech osob pohybujicich

se v okoli bazénu!




Pouzité materialy:

PROFILY

Hlinikové slitina AIMgSi 0,5 F 22

Norma: EN-AW-6063 T6, EN-AW-6060 T6 pevnost profilu v rozmezi 180 - 250 N/MPa
Povrchova Uprava: piirodni elox C-0 vrstva 15-20 um (pouze u pojezdovych drah)
antracitova komaxitova barva - specialni Gprava DB 703, stfibrna komaxitova barva RAL 9006

POLYKARBONAT

Typy polykarbonati: 3 mm kompaktni, 6 mm jednokomorovy, 8 mm jednokomorovy

Pocet komor: jednokomorovy (1K), kompaktni (K)

Tepelna izolace: 1K (6 mm) U=3,5 W/m2K; K (3mm) U = 5,5 W/m2K; 1K (8 mm) U=3,3 W/m2K
Propustnost svétla: (100% = ciré okenni sklo): TK =50-80%; K (3mm) = 87%

Barvy: transparentni

Provozni teplota: od -40°C do +120°C

SPOJOVACI MATERIAL

Nerezové Srouby a nyty - tiida A4, A2
Hlinikové trhaci nyty

Nerezové pevnostni trhaci nyty

TESNICI PRVKY

Tésnici kartace v nerezovém a hlinikovém profilu

Tésnici gumy na polykarbonét z EPDM

Tésnici profily mezi segmenty z termoplastu a mékéeného PVC, MULTIFLEX

OSTATNI KOVOVE PRISLUSENSTVI
Nerezové aretacni plechy, nerezové aretacni koliky, zamkova kovani ze specidlni nerezové slitiny, hlinikové stavitelné a pevné rohovniky, nerezovy kotevni material,

hlinikové madla, kliky a kladky.

OSTATNI PLASTOVE PRISLUSENSTVI
Zaslepky profilQ, plastova madla, kliky a kladky, plastové prichytky, plastovy kotevni material.

NAVOD PRO OBSLUHU

Manipulaci se zastfe$enim bazénu sméji provadét jen osoby, které byly seznameny s timto Navodem k obsluze. Vyrobce dodava zastieseni ¢aste¢né smontované.
Usazeni zastieseni k bazénovému télesu nebo na jeho pochozi ¢ast, zakotveni do zpevnéného a vyrovnaného povrchu, montaz a sefizeni zastfeseni provadi pracovnici

vyrobniho zavodu nebo jini pracovnici povéreni a vyskoleni vyrobnim zavodem.

Manipulace s ¢elnimi sténami
- Odjisténi celnich stén - ndvod - pfiloha 1A

«  Zajisténi celnich stén - navod - pfiloha 1B

Manipulace se segmenty

Se segmenty zastieseni je zapotiebi manipulovat opatrné s ohledem na ostatni osoby pohybujici se v jeho okoli!
Jednotlivé segmenty je nezbytné posouvat pomalu.

Pred zajisténim do aretacniho bodu, zpomalit a lehce dotlacit aretaci segmentu nad aretacni bod, viz obr. 2A; 2B; 2C.

P¥i hrubém zachazeni dojde k poskozeni aretacnich prvkii na segmentech.

« Rucni zajisténi aretace segmentu — navod - pfiloha 2A
+ Ru¢ni odjisténi aretace segmentt — navod - piiloha 2B

Na pripadné reklamace vzniklé hrubym zachazenim nebude bran zietel.

Opatreni pro bezpecny provoz zastfeseni bazénu z hlediska klimatickych vliv(:
Jednotlivé segmenty jsou proti vypadnuti z pojezdové drahy nebo pfipadnému uletu opatfeny nerezovymi areta¢nimi prvky. Celni stény jsou vybaveny aretacemi

Celnich stén. Aretacni prvky jsou pevné spojeny s konstrukci zastfeseni.

Proti negativnim ucinklim plsobeni vétru je uzivatel povinen:
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« nasadit a zajistit Celni stény

- pouzit véech aretacnich prvki zastfeSeni bazénu k jeho fixaci (zasunout aretacni koliky celnich stén, spustit aretace segment( do aktivni polohy a presvédcit se
o jejich spravné funkci, uzavfit a zajistit nebo uzamknout dvefe a jiné otvory v zastieseni)

« nepfejizdét s jednotlivymi segmenty zastfeseni bazénu pfi silném vétru, neotvirat dvefe nebo manipulovat s ostatnimi pohyblivymi ¢astmi

« vyloucit pohyb osob uvnitf zastfeseni bazénu a v jeho okoli

- vyrobce zarucuje odolnost vyrobku vici vétru do rychlosti 90 km/hod. pouze v pfipadé dodrzeni vyse jmenovanych podminek (pfi potencionalni moznosti plsobeni
vyssi rychlosti vétru je nutné nadstandardni zabezpeceni konzultovat s vyrobcem)

Proti negativnim G¢inkdm blesku je uZivatel povinen:
« zabourky vylouéit pohyb osob v okoli bazénu, v okoli zastfeSeni nebo pod nim

«+ jezakazano koupanivbazénu

Proti negativnim ucink(im pfetizeni segmentu je uzivatel povinen:
- neodkladat na jednotlivé segmenty cizi predméty

« provadét uklid snéhu z povrchu zastfeseni bazénu

« zabranit pfistupu osob na segmenty zastieseni bazént

Kratkodobé Ize zatizit povrch zastfeseni bazénu maximalni vrstvou 5 cm cerstvého snéhu. Snih je v8ak nutno pravidelné odstrariovat. Hmotnost mokrého ulehlého
snéhu je nékolikandsobné vyssi nez snéhu cerstvého. Odklizeni snéhu je nutno provadét po malych ¢astech, symetricky nejlépe z obou stran najednou tak, aby nedoslo
k jednostrannému zatizeni konstrukce a potom odstranit i vrstvu snéhu po stranach krytu (postup pfi odklizeni snéhu mozno shlédnout na http://www.alukov.cz/lang-
-cs/videa-realizace-zastreseni-bazenu).

P¥i zatizeni konstrukce snéhem nebo jinymi pfedméty je piisny zadkaz pohybu osob ve vnitfnim prostoru zastfeseni bazénu.

Doplnujici informace tykajici se inosnosti Vaseho typu zastieseni bazénu Ize ziskat u vyrobce zastfeseni - viz kontaktni tidaje na zadni strané navodu k obsluze.

Dalsi moznosti udrzby zastreseni bazén( v zimnich podminkach (konzultovat s vyrobcem):
« temperovani bazénu - snih na povrchu zastieseni odtava
« pfinemoznosti pravidelného odklizeni snéhu vyrobce doporucuje po ukonéeni koupaci sezény slozit vsechny segmenty zastfeseni pod sebe a zajistit

Manipulaci se vsemi dily zastfeseni bazénl a posun segmentd je uzivatel povinen provadét se zvysenou opatrnosti tak, aby nedoslo k ohrozeni bezpe¢nosti osob v okoli

zastfeSeni bazénu k poskozeni zastieseni nebo k poskozeni ciziho majetku.

Udrzba zastteseni bazénu:

- ocisténi povrchu zastfeSeni (pozor na povrch polykarbonatu, ktery je lehce poskrabatelny)

-+ odisténi a odstranéni cizich predmétii z pojezdovych drah zastieseni

« promazani dveinich zavésu a zaviracich mechanizm (2x ro¢né) -!! Zabrante kontaktu oleje s polykarbonatem!!
« promazani zamku napfiklad silikonovym olejem (2x rocné) -I! Zabrante kontaktu oleje s polykarbonatem!!

« oplachnuti zastfeseni tekouci vodou s obsahem dezinfekéniho prostfedku (2x ro¢né)

Obecné rady a doporuceni:

« hlinikové profily a polykarbonat omyvat roztokem saponétového prostiedku Setrného k piirodé. Poté oplachnout tekouci vodou.

« na cisténi povrchu profilt pouzivat houbu nebo jemny karta¢, ve kterém nesmi byt zachyceny drobné necistoty napfiklad pisek. Na vyplné z polykarbonatu doporu-
cujeme pouzit tlakovy cisti¢ (necistit polykarbonét, pokud je rozpaleny od slunce).

- nepouzivejte ostré nacini na cisténi zastfeSeni bazénu

+ nepouzivejte na ¢isténi povrchu profilt a polykarbonatu abrazivni ¢istici prostfedky, které mohou zpiisobit poskrabani povrchu polykarbonatu. Rovnéz je nepfipust-
né pouzivani pfipravkd obsahujicich benzol, benzin, aceton nebo jina organicka rozpoustédla.

« po aplikaci krém0 (opalovaci nebo hydratacni krém) dbejte vétsi pozornosti pfi manipulaci se zastfeSenim, mize dojit k trvalému poskozeni polykarbonétu vlivem
agresivniho plsobeni slozek obsazenych v pfipravcich na opalovani

« prabézné odstranujte cerstvé napadany snih z povrchu zastfeseni bazénu, zabranite moznému namrznuti ¢aste¢né odtatého snéhu

« nenechavejte dlouhodobé kli¢ zasunuty v zamku, zvysite tim bezpecnost zajisténi zastfeseni a snizite moznost poskozeni vnitfniho mechanismu zamku

« informujte se v¢as u vaSeho dodavatele bazénu na maximalni moznou hranici teploty vody v bazénu. Pravidelnym vétranim zabranite piehtivani bazénové vody
a tim i moznému poskozeni materialu pouzitého na vyrobu bazénu a jeho technologickych soucasti.

« peclivé sledujte hodnoty PH bazénové vody. Doporucena uroven PH je v rozmezi 6,8 - 7,6. Nedodrzeni této irovné muize mit za nasledek poskozeni zdravi a nerezo-
vych ¢asti bazénu a zastfeseni bazénu.

- peclivé sledujte urover volného a vazaného chloru v bazénové vodé. Doporucend uroven CL je v rozmezi 0,3 - 0,8 mg/l. Nedodrzeni této Urovné muze mit za nasle-
dek poskozeni zdravi a nerezovych ¢asti bazénu a zastreseni bazénu.

Materidly pouzité k vyrobé posuvného zastieseni bazénu jsou odolné vici vodé a vihkosti. Uvniti zastie$eni bazén(i vlivem rozdilu teplot mezi venkovnim a vnitfnim
prostiedim dochazi ke kondenzaci vihkosti ve formé kapicek na polykarbonatu a hlinikovych profilech, ¢astecné Ize zamezit vzniku kondenzace zakrytim vodni hladiny.
Dale dochazi ke kondenzaci vody uvniti dutinek polykarbonétu a uvnitf dutin hlinikovych profild. Polykarbonat je ulozen v hlinikovych profilech s tésnénim, které zabra-
Auji pfimému vtoku vody do dutinek polykarbonétu. Zkondenzovana voda z vnitinich komurek polykarbonatu a z vnitinich komor hlinikovych profild je odvadéna mimo
posuvné zastieseni odtokovymi otvory. Kondenzace vody uvnit zastieseni bazénu, v dutinkach polykarbonatu a v komorach profilii nesnizuje uzitné vlastnosti a Zivotnost
zastfeseni bazénu a nemuze byt predmétem reklamace.

Viysokd vihkost a teplota uvniti zastfeSeni mdze byt pfic¢inou vzniku biologickych nértstd. Doporu¢ujeme dikladné mechanické ocisténi povrchu okoli bazénu s pouzitim

alkalickych cisticich prostfedki a pak osetieni ¢istych povrchi okoli bazénu 0,5 - 1% roztokem persterilu (kyselina peroxooctova).




Prohlaseni o shodé
Tento vyrobek odpovida Prohlaseni o shodé dle CSN EN ISO/IEC 17050 - 1

Vazeny zékazniku, dékujeme, Ze jste si vybral vyrobek spole¢nosti ALUKOV a.s. vyrabény pod nazvem AZURE, AZURE kompakt, AZURE flat, AZURE
flat kompakt nebo AZURE Angle. ALUKOV a.s. je garantem servisu Vami zakoupeného vyrobku po celou zaru¢ni IhGtu. Ve Vasem vlastnim zéjmu Vas
zdvorile zadame o peclivé uschovani této pravodni knizky minimalné po celou dobu trvani zaru¢ni IhGty vyrobku.

ZARUCNI PODMINKY

Zé&kladni zaru¢ni podminky

1. ALUKOV a.s. / IPC TEAM poskytuje zaruku na funkénost vyrobku v trvani 24 mésicu, ktera zacina datem predani zastieseni zakaznikovi. Datum
predani je vyznaceno vyrobcem v zaru¢nim listu. Zaruka se vztahuje na zavady, které vzniknou v priibéhu zaru¢ni doby v disledku vady pouzitych
materialt nebo chybou vyrobniho postupu.

2. ALUKOV a.s. / IPC TEAM poskytuje 10 let zaruku na jednokomorovy a kompaktni polykarbonat v rozsahu uvedeném nize vyrobcem polykarbo-
natu.

Rozsah zaruky polykarbonatové desky

« propustnost svétla se do 10 let nezhorsi o vice nez 4%,
tuhost polykarbonatové desky bude mit po 10 letech modul pruznosti > = 2,100 MPa,
polykarbonat nezkiehne a neztrati pevnost. Po 10 letech bude pevnost v tahu > = 50 MPa,
polykarbonat nebude zni¢en krupobitim po dobu 10 let.

Podmmky zaruky polykarbonatové desky:
nesmi byt negativné ovlivnény spojovacimi, upeviiovacimi ¢i tésnicimi materialy
nesmi byt tepelné formovany
mohou byt vystaveny vliviim pocasi jen UV stranou
ALUKOV a.s. / IPC TEAM svymi technologickymi postupy bez vyhrad spliiuje tyto podminky vyrobce polykarbonatovych desek
musi byt chranény proti agresivnim chemikaliim

nesmi byt mechanicky poskozeny ¢i obrouseny

3. Pfi uplatiiovéni ndroku na zaruku je nutno predlozit fadné vyplnény podepsany preddvaci protokol/zaruéni list.

4. Den uplatnéni naroku ze zéruky, den prevzeti zastfeSeni k opravé a den predani zastfeseni po opravé vyznaci vyrobni zévod

v reklamacnim listé.

5. Zaruc¢ni opravy sméji byt provadény vyhradné pracovniky spole¢nosti ALUKOV a.s. / IPC TEAM nebo proskolenymi pracovniky jinych
prodejnich a montaznich firem.

6. Vsichni uzivatelé jsou povinni pouzivat zastfeseni bazénu v souladu s vyse uvedenym Navodem k obsluze.

Financni riziko spojené s poskozenim zastfeseni bazénu snizite uzavienim pojistné smlouvy proti skodam vzniklym mimoradnym ptsobenim
klimatickych vliva.

LIKVIDACE

Veskeré soucasti zastfeSeni jsou opakovatelné vyuzivanym odpadem. Zastreseni likvidujte pfeddnim opravnéné osobé dle zakona o odpadech.




Aretace Azure nezamykaci - prava

Aretace Azure zamykaci - leva 92.044 / 92.047
O (92.043 / 92.046) (62:044/92.041)

Vlozka do dlazby plastova - kulatina 8 mm
(31.047)

Aretace Celni stény Azure
(92.045)

Zajistovaci kolik 24 mm
(82.059)

—1

Kolecko KOMFORT 15
(31.902)

Zaslepka boéniho vstupu Azure - prava
(21.017 / 21.027)

Klika Ill - nezamykaci
(82.012)
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Zaslepka boéniho vstupu Azure - leva
(21.016 / 21.026)
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Jazycek zkraceny pro kliku Il
(21.117)
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Madlo plastové - zamykaci i .,
(31.937) Madlo plastové - nezamykaci

(31.707)
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[ = 1 Madlovnitini
b L] L) (31.355)

Kli¢ oplastovany
(21.958)
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Azure Zabka
(21.204)

Zamek
(92.020)

Zaslepka kolejnice dvefi
(31.256 leva / 31.527 prava)




Popis zastieSeni bazén(
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1 prvni segment

2 druhy segment

3 treti segment

4 pojezdova drdha

5 vnéjsi Celni sténa ( fixni / demontovatelné )
6 dvere v Celni sténé

7 madlo

8. tésnéni Cela

9. zajistovaci kolik 23 mm

10. aretace segmentu

11. klika

12. dverni panty

13. zajistovaci kolik zahnuty

14. zajistovac dvefi v oteviené poloze
15. tésnéni mezi segmenty



Pfiloha 1A - odjisténi celnich stén




Reklamacéni rad spolecnosti ALUKOV a.s. na posuvna zastfeSeni bazénl, posuvna zastfeSeni teras a zastfeSeni
vitivych van.
Tento reklamacéni fad byl stanoven dle platnych zakon( a vztahuje se na vyrobky zhotovené firmou ALUKOV a.s. a jejichZ reklamace byla uplatnénav zaru¢ni dobé.

Prodavajici poskytuje zaruku na vyrobek v délce, ktera je uvedena poctem mésicd. Zaruka se vztahuje na vady materialu, funkéni vady nebo vady vzniklé pfi
vyrobé& ovliviiujici jeho funkénost.

Prodavajici poskytuje Zakladni zaruéni podminky nebo Nadstandardni zaruéni podminky. Podrobné informace jsou uvedeny v Navodu k obsluze, nebo v pfiloze
smlouvy Zaruéni podminky.

Zaruka se nevztahuje zejména:

« navady zpUsobené nespravnym pouzivanim pfedmétu dila, na vady zplsobené mechanickym po3kozenim, opotfebovanim, odfenim a poskrabanim pohybli-
vych mechanickych ¢asti zastfeeni (napf. kolejnice), na vady vzniklé pouZitim nevhodnych isticich pfipravk( a pomdcek s abrazivnimi G¢inky

« navady vzniklé v souvislosti s nespravnou a nekvalitni stavebni pfipravenosti a s nestabilnim geologickym podloZzim, zvlasté se nevztahuje na zatékani pod
pojezdovymi drahami a Celnimi sténami zplisobené nespravnym sklonem povrchu kolem bazénu, viFivé vany nebo na terase. Dale na zatékani destové vody
mezifasddou domu a sténovou pojezdovou drahou u zastfeeni terasy atoiv pfipadé extrémné nerovné nebo hrubé fasiddy. Jako utésnitelnd se bere nerovnost
fasady v rozsahu do +-5mm na 2 m délky a hrubost fasddniho zrna do frakce 3 mm. U fasad reliéfnich, obkladanych (napf. palubky s hlubokou drézkou ve spoji
nebo z hrubé sparovanych cihel), kde je rozdil Grovné povrchu vétsi nez zminény limit, nelze garantovat vodotésnost spoje.

« nazatékdni mezi segmenty zastfeeni v pfipadé extrémné silného vétru s dedtém, které je zpisobeno prekonanim danych materidlovych vlastnosti tésnicich
profild

« naposkozenivznikla neodbornou montazi, provedenou neproskolenymi pracovniky

« nabarevné zmény na profilech bez povrchové dpravy. Casti profilli bez povrchové Gpravy podléhaji pFirozené oxidaci, které se projevuje tmavnutim nebo ze-
svétlenim téchto ploch. Konkrétné se jedna o plochy ezl profild.

« nazoxidovani povrchu surového nerezového a hlinikového materialu (spojovaci material) vlivem pfekroc¢eni doporuéenych hodnot PH v rozmezi jiném nez 7,2-
7,6 avolného avéazaného chléru v bazénové vodé v hodnoté vétsinez 0,6 mg/L.

« na pfipadny prinik drobnych necistot, prachu, plisni, fas, rostlin a hmyzu do komtrek polykarbonatové vyplné, k éemuz muze vyjimecné dojit pres technolo-
gické otvory pro odvod vlhkosti z konstrukce zastfeseni.

« navznik vodniho kondenzatu uvnitf komor polykarbonatovych desek. TaktéZ na vznik vodniho kondenzatu na vnitfni strané vyplni, profild jednotlivych seg-
mentd a Celni stén zastfesent.

« nadeformace profild zpisobené zmrznutim vodniho kondenzatu ve vnitfnich komorach profild ve spojitosti s vyhfivanim bazénu v zimnim obdobi

« naposkozenivznikld nevhodnym hrubym zachazenim

« nanestandardni environmentélni podminky zejména na vyskyt fas a plisni ve spojich profili a vytokovych otvorech profild

« nabézné opotrebeni a na vyménu opotrebitelnych dild. Opotfebitelnymi dily se pro tento Gc¢el rozumi takové dily, které se vzhledem k jejich funkci a povaze
bézné vymériuji béhem jejich normalni Zivotnosti (napf. tésnici MPVC, EPDM félie, kartice, pojezdova kolecka segmentl a dvefi, zamky, panty, zajistovaci
prvky, apod.)

« naposkozeni zastfeSeni zplsobené vlivem Zivelnych, pfirodnich sil (zatiZeni vrstvou snéhu vétsi jak 5 cm, vétrem o rychlosti vétsi nez 90 km/h, krupobitim -
kroupami vétsimijak 2 cm v priméru a rychlosti vétsinez 20m/s, apod.) a nedodrzeni doporucenivyrobce pro zimni obdobi, na $kody vzniklé pfi pdsobeni padu
snéhové vrstvy ze stfechy domu nebo jiné stavby na konstrukci zastfe3eni a polykarbonatové vyplné nebo na mechanické poskozeni zpiisobené tieti osobou
(plati pro modely zahrnuté do Zakladnich zaru¢nich podminek viz. Zaruéni podminky).

« na poskozeni zastfeeni zplsobenou vlivem Zivelnych, pfirodnich sil (zatiZeni vrstvou snéhu vétsi jak 15 cm, kroupami vétsimi jak 2 cm v priméru a rychlosti
vEtsi nez 20m/s, vétrem o rychlosti vétsi nez 100 km/h) a nedodrzenim doporuéeni vyrobce pro zimni obdobi, na $kody vzniklé pfi plisobeni padu snéhové
vrstvy ze stfechy domu nebo jiné stavby na konstrukci zastfeSeni a polykarbonatové vyplné nebo na mechanické poskozeni zpisobené tieti osobou (plati pro
modely zahrnuté do Nadstandardnich zaruénich podminek viz. Zaruéni podminky)

« Pokud se polykarbonatova deska dostala do styku s chemickymi latkami. Viz. Obecné rady a doporuceni v Navodu k obsluze

« Pokud je polykarbonatovéa deska poskrabana nebo obrousena

« Pokud byla polykarbonatova deska vystavena horku nebo byla tvarovana za tepla

Narok na reklamaci nelze uplatnit, pokud kupujici nedodrzel pokyny v reklamaénim faddu a v Navodu k obsluze. Naroky na zaruku zanikaji jejich neuplatnénim v
zaruéni dobé. Zaruka zanika neautorizovanou Upravou a opravou provedenou mimo vyrobni zavod, jakoZ i nedodrzenim zarué¢nich podminek.

Finanéni riziko spojené s poSkozenim zastfeSeni bazénu, vifivé vany a terasy sniZzite uzavienim pojistné smlouvy proti $koddm vzniklym mimofadnym plisobe-
nim klimatickych vliva.




VSeobecné podminky:

Zaruku poskytuje spole¢nost Alukov a.s. v rozsahu viz. Podminky zaruky.

Pocatek zarucni doby za&ind datem dodani dila na misto montéZze.

Kupujici je srozumén s tim, Ze vzhledem k charakteru vyrobku maze dojit po jeho opravé k mensim estetickym zménam, které nemaji vliv na celkovou kvalitu a
funkénost vyrobku.

Pfi uplatnéni reklamace v obdobi zaruky spole¢nost ALUKOV a.s. postupuje podle téchto podminek:

uznana reklamace bude v pfipadé odstranitelné vady feSena odbornou opravou, tim neni dotéeno pravo kupujiciho z odpovédnosti za vady dle zdkona
¢.89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, v platném znéni

kupujici je povinen uplatnit reklamaci ihned, jakmile se vada vyrobku projevila. Oznameni o zjisténych vadach musi kupujici u¢init pisemné a prokazatelné
dorudit na adresu vyrobce nebo prokazatelné zaslat e-mailem. Kontakty pro uplatnéni reklamace, adresa vyrobce:

ALUKOV a.s.

Orel 18,538 21 Slatifiany
Tel.: / Fax: +420 469 681 488
E-mail: info@alukov.cz

Je tfeba uvést o jaké vady se jedna a jak se projevuji a narok, ktery v disledku vyskytu vad uplatfiuje.

Opravnénost kaZzdé reklamace a posouzeni odstranitelnosti ¢i neodstranitelnosti vady provede odborny odpovédny pracovnik prodévajiciho a své stanovisko
sdéli kupujicimu. V pfipadé, Ze reklamujici nesouhlasi s rozhodnutim odpovédného pracovnika, m(iZe se pisemné obratit na obchodniho feditele spole¢nosti
prodévajiciho popfipadé na soudniho znalce .

néklady spojené s opravou nebo vyménou ¢asti a soucasti vyrobku po uplynuti zaruéni doby od jeho prevzeti, zejména pak souvisejici stavebni naklady, ndklady
na dopravu a montaz, jdou k tizi kupujiciho.

pfisludné opravy budou provedeny v nejkratsi mozné lhiité tak, aby funkénost vyrobku byla co nejméné narusena. Lhiita opravy vSak maze byt vyjimeéné pro-
dlouzZena, pokud je zavisla na terminu dodani nékterych komponentd a dild, které je nutno objednat u vyrobce nebo pokud je nutno odeslat reklamovany dil na
opravu k vyrobci, pfipadné neni moZno opravu provést vzhledem ke stavajicim klimatickym podminkam.

Zaru¢ni opravy sméji byt provadény vyhradné pracovniky spoleénosti ALUKOV a.s. nebo proskolenymi pracovniky jinych prodejnich a montaznich firem.
jeho ¢asti, za¢ne zaru¢ni doba znovu béZet ode dne prevzeti nového zboZi nebo jeho ¢asti.

K uplatnéni reklamace je nutno predloZit podepsany predavaci protokol/zéru¢ni list pfipadné jeho kopii.

Prava z odpovédnosti za vady zboZi, pro které plati zaru¢ni doba, zaniknou, nebyla-li uplatnéna v zaruéni dobé a to prokazatelnym zplsobem - pisemnou
formou.

ALUKOV a.s.
1.6.2020
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